Ogodlne warunki sprzedazy

Warunki dostaw, ptatnosci i montazu Firmy ELOKON Polska Sp. z 0.0.

I. Warunki ogdlne — Zakres obowigzywania

1.

Niniejsze warunki dostaw, ptatnosci i montazu (,Warunki dostaw”) obowigzuja do odwotfania
i stanowig nieodtgczng czesé¢ wszystkich ofert i umow dotyczacych dostaw oraz s$wiadczen,
zaréwno w biezgcych jak i przysztych stosunkach handlowych z zamawiajacym. Odstepstwa od
niniejszych warunkdéw skuteczne sg tylko wéwczas, jezeli zostang potwierdzone pisemnie przez
Firme ELOKON Polska Sp. z 0.0. (zwang dalej ,,dostawcg”).

Wszelkie ustalenia zawarte pomiedzy dostawcg azamawiajgcym w celu realizacji umowy,
wymagajg formy pisemnej. Sprzeczne lub odmienne warunki zamawiajgcego, w szczegélnosci
warunki zakupu, wymagajg dla swej waznosci pisemnego potwierdzenia przez dostawce. W
przypadku jednoczesnego wystgpienia dwdch pisemnych potwierdzen zawierajgcych rozbiezne
tresci lub postanowienia, moc obowigzujgcg ma potwierdzenie dostawcy.

Postanowienia indywidualne majg pierwszenstwo przed ogélnymi warunkami dostaw
i ptatnosci.

Oferty Firmy ELOKON Polska Sp. z 0.0. s3 prawnie niewigzgce. Zamowienia stajg sie wigzgce w
przypadku ich pisemnego potwierdzenia. Formy pisemnej wymagaja rowniez wszystkie inne
uzgodnienia (telefoniczne, stowne, zmiany w dokonanych juz transakcjach itd.)

[I. Oferta — Dokumentacja ofertowa

1.

Oferty, o ile nie zostaty jednoznacznie okreslone jako wigzace, majg charakter
niezobowigzujacy. Oferta dostawcy jest niewigzaca, o ile nie oswiadczyt on wyraznie czego$
innego w formie pisemnej. Przyjecie zamdwienia zamawiajgcego do realizacji ma miejsce dopiero
po pisemnym potwierdzeniu. Zamoéwienia ustne lub pisemne uznaje sie za przyjete wraz z
wydaniem pisemnego potwierdzenia zaméwienia lub wysytkg zamdwionego towaru w
ciggu okreslonego czasu.

Zlecenie uwaza sie za przyjete w przypadku jego realizacji przez dostawce niezwtocznie po
otrzymaniu zlecenia bgdz zgodnie z terminem.

Uzgodnienia i ustalenia dodatkowe wymagaja dla swej waznosci pisemnego potwierdzenia.

W przypadku niemoznosci dotrzymania termindw z przyczyn niezaleznych od sprzedajgcego
wyklucza sie odstgpienie od transakcji (umowy) ze wzgledu na opdznienie.

Dostawca zastrzega sobie prawo wifasnosci i prawo autorskie w odniesieniu do kosztoryséw,
rysunkow, schematdéw i innych dokumentéw; zamawiajgcemu nie wolno udostepnia¢ ich osobom
trzecim.

[ll. Cena — Warunki ptatnosci

1.

O ile z tresci potwierdzenia zamdwienia czy ze stosunku umownego nie wynika nic innego,
to obowigzujg ceny dostawcy ,ex works”. Jesli nie ustalono inaczej, ceny podaje sie bez



opakowania, przetadunku, transportu, wyfadunku, montazu iuruchomienia ( jesli dotyczy
kontrahentéw na terenie kraju — tacznie z ustawowym podatkiem od towardw i ustug VAT) w
wysokosci obowigzujgcej w dniu dostawy. Koszty opakowania, frachtu,
jednoznacznie wymaganych przez zamawiajgcego ubezpieczen itd. nalicza sie w cenach
obowigzujagcych w dniu ich rzeczywistego wystgpienia. Jedli uzgodniono ceny facznie z
dodatkowymi kosztami, a te ulegng zmianie po zawarciu umowy, dostawca jest uprawniony do
ich odpowiedniej zmiany. Ustawianie, montaz, uruchomienie itd. nastepuje — o ile nie uzgodniono
inaczej- po naszych cenach obowigzujgcych w momencie realizacji po ich udokumentowaniu.

Cenniki i inne ogdlne informacje o cenach nie sg zobowigzujgce i nie stanowig oferty.

Ceny sprzedazy uwaza sie za ustalone tylko pod warunkiem ich pisemnego potwierdzenia
przez dostawce.

Wszelkie ptatnosci powinny by¢ uregulowane zgodnie z ustalonym terminem. Niedopuszczalne
jest niedotrzymanie terminu ptatnosci, ptatnos¢ w innej formie niz uzgodniona oraz zaptata
niepetnej kwoty.

O ile nie zostanie ustalony na pismie inny termin pfatnosci, to ptatnos¢ nalezy uiscié niezwtocznie
na rachunek bankowy wskazany przez dostawce. Firma ELOKON Polska Sp. z 0.0. zastrzega sobie
prawo do zazadania w kazdej chwili petnej lub czesciowej ptatnosci w formie zaliczki i/lub
uzyskania zabezpieczenia ptatnosci.

Za niezaptacone w terminie faktury doliczone zostang odsetki karne od dnia uptyniecia
terminu zapfaty.

IV. Termin dostawy

1.

Termin dostawy nie moze rozpoczgé sie zanim nie zostang catkowicie wyjasnione wszelkie
szczegoty dotyczagce wykonania zaméwienia. O ile nie podjeto innych wustalen, lub z
postanowien umowy nie wynika nic innego, podany termin dostawy jest zawsze niewigzacy.
Okresy i terminy sg wigzace tylko wowczas, gdy zostaty jednoznacznie potwierdzone w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

O ile nie podjeto na pismie innych ustalen, termin dostawy uznaje sie za dotrzymany, jesli do
chwili jego uptyniecia przedmiot dostawy jest gotow do wysytki, zas dostawca poinformowat o
gotowosci do zrealizowania wysyiki.

Jesli zamawiajacy spéznia sie z przyjeciem towaru lub tez wysytka ulegnie opdznieniu na
zadanie zamawiajacego, lub tez naruszy on jakiekolwiek inne obowigzki wspoétdziatania, uprawnia
to dostawce, niezaleznie od innych uprawnierl,, do zazadania wyréwnania mu dodatkowych
kosztow oraz szkdd wyniktych w zwigzku z tym.

Dostawca powiadomi zamawiajgcego o terminie dostawy z odpowiednim wyprzedzeniem.
Dostawca jest uprawniony do realizowania dostaw czesciowych, jeslinie narusza to
rozpoznawalnie zasadnionego interesu zamawiajgcego.

Zwitoka w dostawie ze wzgledu na dziatanie sity wyzszej lub okolicznosci niemozliwych
do przewidzenia i niezaleznych od dostawcy, nie prowadzg do opdznien ze strony dostawcy.
Ustalony termin dostawy przedtuza sie o okres trwania utrudnienia. Jesli utrudnienie przedtuza



sie ponad 2 miesigce, to zaréwno dostawca jak zamawiajagcy po  uptywie
ustalonego, odpowiedniego okresu dodatkowego majg prawo odstgpi¢ od jeszcze nie
zrealizowanej czesci umowy. Roszczenia odszkodowawcze sg w takim wypadku wykluczone. To
samo dotyczy uzgodnionych  termindw montazu. O  ewentualnych  opdznieniach
wywotanych przez wymienione okolicznosci dostawca powiadomi zamawiajgcego w mozliwie jak
najkrétszym terminie.

V. Wysytka — Przeniesienie ryzyka — Zwrotny odbioér

1.

6.

O ile nie podjeto na pismie innych ustalen uznaje sie, ze uzgodniono dostawe na bazie ,ex
works”

Zamawiajgcy powinien zadbaé¢ o odpowiednie ubezpieczenie transportowe na witasny koszt.
Na wyrazne zyczenie zamawiajgcego dostawca pokryje dostawe ubezpieczeniem transportowym,
powstate w zwigzku z tym koszty ponosi zamawiajacy.

Wybdr sposobu wysytki oraz przewoznika lezy w gestii dostawcy, jesli zamawiajgcy nie udzieli
zadnych szczegdlnych instrukcji w tym wzgledzie. Dodatkowe koszty, powstate w wyniku
uwzglednienia zyczen zamawiajgcego obcigzajg zamawiajgcego.

Jesli w umowie uzgodniono ustawienie lub montaz, to w dniu odbioru na miejscu ustawienia lub
montazu ryzyko przechodzi na zamawiajgcego. W przypadku uzgodnienia rozruchu prébnego
ryzyko przechodzi na zamawiajgcego po bezusterkowym rozruchu prébnym, ktéry powinien mieé
miejsce bezposrednio po gotowym do eksploatacji ustawieniu lub montazu. Jesli zamawiajgcy nie
skorzysta z oferty rozruchu prébnego, wzgl. odbioru to po uptywie tygodnia po ztozeniu oferty
ryzyko na czas opdznienia przechodzi na zamawiajgcego.

Jesli dojdzie do opdznienia wysytki lub — o ileustalono — ustawienia lub montazu w
wyniku okolicznosci zawinionych przez zamawiajacego, to ryzyko na okres opdznienia przechodzi
na zamawiajgcego, jednakze dostawca ma obowigzek, na zyczenie i koszt (przedptata)
zamawiajgcego zatatwic ubezpieczenie, ktdrego zamawiajacy sie domaga.

Zobowigzanie zamawiajgcego do odbioru dostawy stanowi jego podstawowy obowigzek.

VI. Ustawienie i montaz

1.

O ile dostawca zobowigze sie do ustawienia lub montazu dostarczonych przedmiotéw, to, jesli
nie zostato ustalone inaczej, obowigzujg nastepujgce warunki:

Zamawiajgcy powinien przejg¢ na siebie i na witasny koszt postawi¢ do dyspozycji:
a) Site pomocniczg i narzedzia. Dostawca podazamawiajgcemu w odpowiednim czasie
swoje wymagania dotyczace specjalistéw i specjalnych narzedszi,

b) Energie elektryczng i wode wraz z koniecznym przytgczami, oswietleniem, ogrzewaniem i w
razie potrzeby klimatyzacja,

c¢) Do przechowywania materiatdw, narzedzi itp. wystarczajgce pomieszczenia z
mozliwoscig zamkniecia w bezposrednim sgsiedztwie miejsca montazu, oprdcz tego odpowiednie
pomieszczenia robocze i socjalne dla personelu montazowego.



Jesli dojdzie do opdinienia rozpoczecia prac w wyniku okolicznosci zawinionych
przez zamawiajgcego, to zamawiajacy powinien ponies¢ powstate w wyniku takiej sytuacji koszty
w odpowiednim zakresie. Dotyczy to réwniez kosztdw niepotrzebnych podrézy.

Personelowi dostawcy nalezy potwierdzaé¢ czas pracy tygodniowo lub codziennie, o ile dostawca
wyrazitby takie zyczenie. Zamawiajgcy ma obowigzek dostarczenia personelowi dostawcy
zaswiadczenia o zakonczeniu prac niezwtocznie i bez wezwania.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez personel montazowy ani
inny personel pomocniczy o ile szkody te nie majg zwigzku z dostawg, ustawieniem lub
montazem, lub za takie, ktére powstaty w wyniku instrukcji udzielonych przez zamawiajgcego.

Za roboty montazowe, serwisowe i konserwacyjne dostawca bedzie rozliczat kazdorazowo
obowigzujgce stawki roboczogodzin, zgodnie z cennikiem, doliczajgc podatek VAT. Zamawiajacy
lub jego petnomocnik powinien potwierdzi¢ przepracowane roboczogodziny. Jesli ma jakiekolwiek
zastrzezenia, to nalezy je zaznaczy¢ w raporcie serwisowym bgdz montazowym.

W przypadku montazu czy instalacji przedmiotéw dostawy przez dostawce, to dostawca
informuje zamawiajgcego o zakoniczeniu prac. Zamawiajgcy ma obowigzek potwierdzenia
dostawcy na pismie, na jego zyczenie, dokonania montazu czy instalacji przedmiotéw dostawy
i przeprowadzenia odbioru. Jesli zamawiajgcy dokonuje uruchomienia przedmiotow dostawy (za
wyjatkiem  rozruchu prébnego), to zaréwno przedmioty dostawy jak instalacja
i montaz przedmiotéw zostajg uznane za odebrane w wyniku rzeczywistego uruchomienia.

VII. Zastrzezenie prawa wtasnosci

1.

3.

Dostarczony towar pozostaje wtasnoscig ELOKON Polska Sp. z o.0., zastrzezong do momentu
zaptaty ceny i sptaty wszelkich wynikajgcych z transakcji wierzytelnosci oraz wierzytelnosci
dodatkowo powstajgcych w zwigzku z przedmiotem $wiadczenia oraz wszelkich potencjalnych
wierzytelnosci w przysztosci. Prawo witasnosci i zwigzane z nim uprawnienie do zgdania wydania
odpowiednich produktéw nie wytgcza dochodzenia przez ELOKON Polska Sp. z 0.0. roszczen z
tytutu poniesionych strat i/lub utraconych korzysci.

W przypadku opdinienia w ptatnosci przez zamawiajgcego dostawca jest uprawniony do
odebrania towaru po wystosowaniu ponaglenia, a zamawiajacy jest zobowigzany do wydania
towaru.

Jesli zastrzezony towar/produkt zostanie przez zamawiajgcego przetworzony na nowy przedmiot,
to przetworzenie nastepuje na rzecz dostawcy nie powodujac dla niego zobowigzan. W takim
wypadku przedmiot staje sie wtasnoscig dostawcy.

O ile wyraznie i na piSmie nie podjeto innych ustalen, to zamawiajgcy ma prawo do
dalszej odsprzedazy przedmiotu dostawy w ramach zwyktej, prawidtowej transakcji gospodarczej.
W takim przypadku odstepuje on dostawcy jednakze juz obecnie wszelkie naleznosci w wysokosci
kwoty koncowej faktury (wraz z podatkiem VAT) od swoich naleznosci, ktére przystugujag mu w
zwigzku z odsprzedazg od jego odbiorcéw lub osdb trzecich, a mianowicie niezaleznie od tego, czy
dostarczony przedmiot zostat odsprzedany po przerobieniu go, czy tez bez przetworzenia.
Do zainkasowania tej naleznosci zamawiajgcy ma w dalszym ciggu prawo, nawet po odstgpieniu
praw. Dostawca jest jednakze upowazniony do zainkasowania naleznosci samemu. Nie zainkasuje



on jednakze tejnaleznosci dopdki zamawiajagcy wypetnia swoje zobowigzania finansowe z
zainkasowanych przychoddw, nie spdznia sie z ptatnosciami a zwtaszcza nie sktada wniosku o
otwarcie postepowania dotyczgcego niewyptacalnosci lub podobnego postepowania, ani nie
zachodzi catkowite wstrzymanie regulowania ptatnosci. W takim przypadku dostawca moze
zazadaé, aby zamawiajacy podat do wiadomosci dostawcy wysokos¢ odstgpionych naleznosci
i ich dtuznikdéw, wszelkie dane konieczne do zainkasowania naleznosci, wydat dotyczacg ich
dokumentacje i powiadomit dtuznikéw (osoby trzecie) o odstgpieniu praw.

Dostawca zobowigzuje sie do zwrotu (zwolnienia) przystugujgcych mu zabezpieczen
na zadanie zamawiajgcego, jesli warto$é naszych zabezpieczen przekracza o ponad 20% ptatnosci
podlegajgce zabezpieczeniu; wybdr zabezpieczen podlegajgcych zwrotowi nalezy do dostawcy.

VIIl. Przemystowe prawa ochrony

1.

O ile nie zostato wyraZznie i na piSmie ustalone inaczej, wszelkie przemystowe (dotyczace
dziatalnosci gospodarczej) prawa ochrony odnoszgce sie do dostarczonych przedmiotow, wraz z
ewentualnie dostarczonym oprogramowaniem komputerowym lub sterownikami elektronicznymi
pozostajg w gestii dostawcy. Zamawiajacy nie ma prawa udzielania licencji czy sublicencji. W
przypadku dostarczenia oprogramowania komputerowego czy sterowania elektronicznego
zamawiajgcy ma jedynie prawo uzytkowania wymienionego oprogramowania lub sterowania w
ramach urzadzenia, dla ktérego sg one przeznaczone.

Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ jedynie za uwolnienie dostarczonego przedmiotu
od przemystowych praw ochrony oséb trzecich, ktére sg sprzeczne w stosunku do ustalonego,
wzgl. znanego dostawcy uzytkowania przedmiotu przez zamawiajgcego.

Jedli osoba trzecia zgtosi w stosunku dozamawiajgcego prawa wynikajace z naruszenia
jej przemystowych praw ochrony przez przedmioty dostawy, to zamawiajgcy ma obowigzek
niezwtocznego poinformowania dostawcy o tym fakcie. Dostawca ma prawo, na zadanie
zamawiajgcego, do odrzuceniaroszczen o0séb trzecich w imieniu, na zlecenie i na
koszt zamawiajacego.

IX. Sita wyzsza

1.

Firma ELOKON Polska Sp. z o0.0. ma prawo powota¢ sie na site wyiszg, jezeli
wykonanie postanowien umowy stanie sie niemozliwe lub utrudnione w catosci lub w czesci,
czasowo lub nie, poprzez zaistnienie okolicznos$ci pozostajacych w sposéb uzasadniony poza jej
kontrola.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej po stronie dostawcy jej zobowigzania podlegajg
zawieszeniu. Jezeli dziatanie sity wyiszej trwa przez okres diuzszy niz 3 miesigce, zaréwno
dostawca jak i Zamawiajgcy majg prawo rozwigzac¢ niemozliwe do wykonania czeSci umowy w
drodze pisemnego os$wiadczenia.

X. Gwarancja dotyczgca wad (usterek)

1.

Okres gwarancji okreslony w danych technicznych kazdego produktu, liczony jest od daty dostawy
i wynosi 12 (dwanascie) miesiecy.



Gwarancja dotyczy wad powstatych w szczegdlnosci skutkiem wadliwej konstrukgji,
zastosowania niewtasciwych materiatéw lub niewtasciwego wykonania. Jezeli w okresie gwarancji
ujawnig sie wady, dostawca zobowigzany jest przystgpic¢ do ich usuniecia w terminie 3 (trzy) dni
od daty otrzymania pisemnego zawiadomienia o jej ujawnieniu.

Odpowiedzialno$¢ dostawcy z tytutu gwarancji dotyczy obowigzku naprawy lub wymiany, przy
czym wybor w tym wzgledzie nalezy do dostawcy. W przypadku wymiany, okres gwarancji biegnie
nanowo i wynosi 12 (dwanascie) miesiecy od dnia jej dokonania na cze$s¢ wolng od
wad. Wtasnos$¢ wadliwych wymienionych czesci przystuguje dostawcy.

Odpowiedzialno$¢ dostawcy z tytutu gwarancji jest wytgczona, jezeli naprawa lub wymiana
zostata dokonana przez nieupowaznione osoby trzecie. Gwarancja nie obejmuje wszelkich
modyfikacji dokonanych z wtasnej inicjatywy zamawiajgcego lub oséb trzecich.

Gwarancja nie obejmuje wad powstatych skutkiem: Niewtasciwego zastosowania i/lub
uzytkowania, obstugi, sktadowania, nieprawidtowego montazu przez zamawiajgcego lub osoby
trzecie, dziatania czynnikdw zewnetrznych jak np. chemicznych lub elektrycznych, na ktére
dostawca nie posiada wptywu.

Dostawca moze podjg¢ sie takze Swiadczenia serwisowych ustug pogwarancyjnych na
oddzielnie uzgodnionych zasadach.

XI. Sad i postanowienia koricowe

1.

Stosuje sie  przepisy Kodeksu Cywilnego z wyjgtkiem prawa kupna sprzedaiy
Narodéw Zjednoczonych. Dotyczy to réwniez sytuacji, gdy kupiec jest cudzoziemcem lub ma
swojg siedzibe za granica.

Uzupetniajgco do powyzszych przepiséw obowigzujg zawsze przepisy kodeksu spétek handlowych
oraz przepisy innych ustaw.

Miejsce realizacji dostaw, Swiadczen i ptatnosci oraz wytgczng wtasciwg miejscowo siedzibg sadu,
rowniez dla skarg w procesach prowadzonych tylko w oparciu o dokumenty i procesach
wekslowych jest dla obu stron idla wszelkich obecnych i przysztych roszczen z transakgcji
gospodarczej miasto Warszawa.

Ewentualna nieskutecznos¢ poszczegdlnych przepiséw nie wptywa na skutecznos$¢ pozostatych.



